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Vitoria-Gasteiz, 14 de diciembre de 2009

Estimados padres:

A todos los que formamos
parte del Colegio Sagrado Corazén -
Corazonistas Ikastetxea queremos
haceros participes de nuestra
satisfaccion y alegria al comunicaros
que el Gobierno Vasco, por medio de
la Fundacién Vasca para el Fomento
de la Calidad, EUSKALIT, ha
reconocido  nuestro  proyecto vy
esfuerzo de los (ltimos anos
otorgandonos la Q de Oro a la Gestién
en Calidad Total.

la Q de Oro es un
reconocimiento otorgado por el
Gobierno Vasco por la gestion de la
calidad en organizaciones publicas y
privadas (sanidad, empresas,
ensefianza, banca, etc.). Este
reconocimiento manifiesta que la
calidad de nuestra gestion es
homologable con la calidad de la
gestién en organizaciones avanzadas y
excelentes.

La Q de Oro se otorga a partir
de una evaluacién externa realizada
por EUSKALIT. En nuestro caso, esta
evaluacion, con referencia al modelo
de excelencia Europeo EFQM, la
llevaron a cabo siete evaluadores de
Euskalit los dias 28 y 29 de octubre.

Os agradecemos de corazdn
vuestra colaboracién y confianza en
este  proceso. Esperamos  seguir
contando con vuestro apoyo en el
camino de la mejora continua.

Atentamente
LA DIRECCION

Colegio Sagrado Corazén W/

Corazonistas Ikastetxea
Vitoria-Gasteiz

Gasteizen, 2009ko abenduaren 14an

Guraso agurgarriak:

Colegio Sagrado Corazon -
Corazonistas Ikastetxea osatzen
dugun guztiok, pozez gainezka,

adierazi nahi dizuegu Eusko
Jaurlaritzak, Euskalitek (Kalitaterako
Euskal Fundazioak) egindako

ebaluazioaren bidez, azken urteetan
etengabeko hobekuntzaren alde
egindako proiektua eta lana saritu
dizkigula Urrezko Q emanez.

Urrezko Q Eusko Jaurlaritzak
ematen duen saria da. Enpresa
publiko (osasungintza, irakaskuntza)
zein pribatuei (enpresak,
irakaskuntza, banketxeak, eta abar)
etengabeko hobekuntzaren alde
egindako gestioagatik ematen zaie.
Sariak, batez ere, adierazten du gure
gestioa  erakunde aurreratu eta
bikainen parekoa dela.

Urrezko Q, Euskalitek gestioari
buruz egindako kanpoko ebaluazioa
burututakoan ematen da. Ebaluazioa
zazpi ebaluatzailek egin zuten, EFQM
Europako bikaintasunerako eredua
jarraituz. Ebaluaketa urriaren 28an eta
29an garatu zuten.

Prozesu honetan zuen parte-
hartzea eta konfiantza bihotzez
eskertu nahi dizkizuegu. Hemendik
aurrera ere, zuen laguntza espero dugu
etengabeko hobekuntza bidean
jarraitzeko.
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